
 

Mitsubishi Caterpillar Forklift kiest voor Hyarchis.Net voor verbetering 
documentbeheer  
 

Waalre, 26  februari 2007 – Mitsubishi Caterpillar Forklift Europe B.V (MCFE) kiest voor Hyarchis.Net, 

het Enterprise content management systeem van VDD IQware, om het beheer van digitale documenten 

te verbeteren. MCFE is een leverancier van Mitsubishi- en Caterpillar vorkheftrucks en transportmiddelen 

voor het magazijn.  

 

MCFE integreert Hyarchis.Net met Microsoft Dynamics CRM om klantgerelateerde documenten beter te 

beheren en het opzoeken van documenten makkelijker te maken. Het bedrijf kan zo documenten digitaal 

samenstellen, bewerken en raadplegen. MCFE heeft voor Hyarchis.Net gekozen vanwege de 

gebruiksvriendelijkheid, de korte implementatietijd en de integratiemogelijkheden met het Microsoft.Net 

platform.  

 

“Doorslaggevend in onze keuze voor Hyarchis.Net is de gebruiksvriendelijkheid. 

Hyarchis.Net biedt uitgebreide mogelijkheden voor documentarchivering en is door de korte 

implementatietijd snel inzetbaar”, licht Robert Vleeschhouwer, General Manager Information 

Systems Group bij MCFE, toe. “Met Hyarchis.Net kunnen we ons inzicht in documentwijzigingen en 

versiebeheer verbeteren. We zijn op dit moment bezig met de implementatie van Hyarchis.Net als pilot 

op de IT-afdeling en we verwachten dit in de toekomst uit te breiden naar de hele organisatie.”  

 

VDD IQware-partner @work Management Associates verzorgt de implementatie van Hyarchis.Net en de 

integratie met Microsoft CRM. Steve Alink, Senior Consultant & Project Manager van @work 

Management Associates: “De afdeling Information System Group verhoogt het kwaliteitsniveau door de 

implementatie van de Document Management-bouwsteen van Hyarchis.Net. Aanwezige informatie is 

immers sneller terug te vinden. MCFE heeft gekozen voor Hyarchis.Net van VDD IQware om de Microsoft 

Office producten, en CRM in het bijzonder, te koppelen aan de digitale informatie. Dankzij het grote 

gebruikersgemak van Hyarchis.Net is de doorlooptijd van het project slechts twee maanden.” 

 



 

Over Mitsubishi Caterpillar Forklift Europe B.V. 

MCFE maakt onderdeel uit van Mitsubishi Caterpillar Forklift (MCF). MCF is een joint venture die is 

ontstaan op basis van een langdurige samenwerking tussen Mitsubishi Heavy Industries Ltd. en 

Caterpillar Industrial Inc. MCFE vormt samen met MCF America en MCF Singapore de joint venture. 

MCFE is een totaalleverancier van Mitsubishi- en Caterpillar vorkheftrucks en magazijn 

transportmiddelen. In 1992 heeft MCFE zich gevestigd in Almere op het industrieterrein de Vaart waar 

het bedrijf nu jaarlijks zo'n 14.000 vorkheftrucks produceert. De producten vinden hun weg naar de 

klanten in geheel Europa, Afrika en het Midden Oosten. 

Meer informatie: www.mcfe.com 

  

 

 

 
 
 
Over @work Management Associates B.V. 

@work richt zich volledig op de realisatie van klant georiënteerde oplossingen - systemen die ontworpen 

zijn om in de behoefte(n) van de klant te voorzien. De belangrijkste activiteiten van @work Management 

Associates omvatten het afleveren van geïntegreerde en effectieve Service Management, Customer 

Relationship Management en Document Management systemen voor verschillende branches. 

Meer informatie: www.atworkmgt.nl 

 

 

 

 

  

Over VDD IQware  

VDD IQware ontwikkelt en verkoopt sinds 1990 software voor de digitale opslag en verwerking van 

documenten waarmee organisaties hun kwaliteit en productiviteit kunnen verhogen.  

Hyarchis.Net is het door VDD IQware op basis van Microsoft.Net ontwikkelde Enterprise Content 

Management systeem. Het biedt een uitgebreid scala aan functionaliteit, een enorme schaalbaarheid en 

robuustheid. De inzet van Hyarchis.Net als bedrijfskritische toepassing in kennisintensieve organisaties 

resulteert in een grote toegevoegde waarde en een opmerkelijk korte terugverdientijd.  


